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Marketinga pamati

Studiju kursa mérkis ir apglit visaptverosas zinaSanas, attistit analitiskas un strat€gisko
lémumu pienemSanas prasmes un pielietot iegito akadémisko un intelektualo
kompetenci, Tstenojot tirisma uzpémumu un tlrisma vietu parvaldes organizaciju
tirgvedibas strat€gijas, piesaistot un parvaldot viet€jos un starptautiskos mérktirgus
miisdienu globalaja un konkurences biznesa vidg.

Galvenais akcents studiju kursa tiek likts uz strat€gisko lémumu pienemsanas procesu
turisma tirgvedibas joma, ietverot gan uzn€muma vai organizacijas marketinga
veiktspgjas izvert€§jumu jeb auditu, gan tiirisma tirgus attistibas potenciala novertgjumu,
gan vietgjo un starptautisko mérktirgu izveli, ka arT efektivu poziciong$anu, zimol&sanu
un izplatisanas un komunikaciju stratégiju pieméro$anu, izmantojot gan tradicionalas,
gan inovativas marketinga pieejas.

Hibridas formas studijas (auditorija un tieSsaisté): lekcijas, vieslekcijas, diskusijas, grupu
darbs, pétijums, gadijumu analize, seminars, parbaudes darbs, u.c.

Studgjoso zinasanas kursa kursa apguve tiek vértétas izmanojot summativo un formativo
verteésanu, ko veic kursa docétajs, pats students un kursabiedri.

Gala vertéjums sastav no summeta vertgjuma. 70% sastada vertejumi par tris parbaudes
darbiem semestra laika, 20% - eksamens un 10% - aktivitate semestra laika.

1.parbaudes darbs (20%) — Uznémuma vai tirisma vietas “X” marketinga audits/
situacijas analize (individuals darbs).

2.parbaudes darbs. (20%) — Viet&ja un starptautiska tirisma tirgus potencials: galvenie
tarisma segmenti un taristu profils (darbs paros)

3.parbaudes darbs (30%) — Uznémuma vai tirisma vietas “X” marketinga stratégijas
izstrade jaunu mérktirgu piesaistei un konkurétspgjas stiprinasanai (grupu darbs).

Gala parbaudijums (20%6) — eksamens
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Studiju kursa studiju
rezultati; to verteésanas
metodes un Kkritériji
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Aktivitate studiju kursa laika (10%) — daliba diskusijas, zinasanu parnese (nozares
intereSu grupas un daliba diskusiju platforma un citas aktivitates)

Gala vertéjumu students iegist, ja sekmigi nokartoti visi parbaudes darbi un iesniegti
individualie/ grupu darbi. Terminu neievéroSanas gadijuma tikS piemérota vertgjuma
pazeminasana.

Ja students neizpilda pozitiva vértejuma iegiiSanai izvirzitos nosacijumus, nakamaja reizé kurss no
Jauna ir jaapgiist pilna apjoma;

- Daliba kursa tiks vértéta 10 ballu sistema, nemot véra Sadus kriterijus:
izcili (10) — zindSanas, prasmes un kompetence tirgvedibas stratégiju planoSand un ievieSand,
marketinga izvértéSand parsniedz noteiktas prasibas;
teicami (9) — zinasanas, prasmes un kompetence tirgvedibas stratégiju planosana un ievieSand,
Marketinga izvertesana pilniba atbilst noteiktajam prasibam;
loti labi (8) — pilnigi izpilditas prasibas, tomer atseviskos ar tirgvedibas strategiju planosanu un
ievieSanu, un izvértéSanu saistitos jautdajumos nav pietiekami dzilas izpratnes, lai zindSanas
patstavigi lietotu sarezgitaku problému risinasana;
labi (7) — kopuma izpilditas prasibas, tomer dazkart nav pietickosi daudz prasmju, lai iegitas
zindasanas tirgvedibas stratégiju planoSand un ievieSana, un izvérteSand izmantot patstavigi;
gandriz labi (6) — izpilditas prasibas, tomér vienlaikus nepietiekami dzila problémas izpratne par
atseviskiem ar patérétaju uzvedibu un tirgvedibu saistitiem aspektiem, un neprasme izmantot
iegiitds zinasanas,
viduvéji (5) — kopuma apgiitas prasibas, tomér vairaku ar paterétaju uzvedibu un tirgvedibu Saistitu
aspektu izpratne ir ierobezota, novérojama ari nespéja izprast problemas un izmantot iegitas
zinasanas,
gandriz viduvéji (4) — kopuma apgiitas prasibas, atseviskos ar tirgvedibas stratégiju planosanu,
ieviesanu un marketinga izvértéSanu saistitos jautdjumos ir ierobezota, fragmentdara izpratne, ari
ieverojamas gritibas iegiito zinasanu praktiska izmantosand
vaji (3) — zinaSanas ir virspuséjas un nepilnigas, fragmentaras, studéjoSais nespéj tas lietot
konkrétas situacijas,
loti vaji (2) — ir virspusejas zinasanas, loti ierobeZota izpratne patéretaju uzvedibas un tirgvedibas
stratégiju pamatjautdjumiem, lielaka dala prasibu nav izpilditas;
loti, Joti vaji (1) — nav izpratnes par tirgvedibas biitibu, tas specifiku tirisma, nav gandriz nekadu
zinasanu par kursa aplitkotajam temam.

Studiju rezultati Studiju rezultatu vértéSanas metodes
Zinasanas par
Tarisma uzpémumu un vietu marketinga
pamatelementiem, ietekmgjosiem argjiem un
ieksgjiem  vides  faktoriem,  attistibas
tendencém

Diskusija, eksamens (tests)

e o Eksamens.
Stratégiska marketinga planosanas procesa

soliem un stratégisko l[émumu pienemsanas
metodém

l.parbaudes darbs. Pasniedz&a un
iesaistitas puses/pasatitaja (ja
attiecinams) vertgjums
Marketinga pamatstratégijam - attistibas,
konkurences, mérktirgu un pozicionéSanas Diskusija, eksamens
stratégiskie virzieni

Diskusija, eksamens, 3.parbaudes darbs
Marketinga pasakumu kompleksa istenoSanu = (pasveért€jums, salidzinoSais  (peer)
vietgja un starptautiskos merktirgos. vertéjums, pasniedz€ja un pasititaja (ja
attiecinams) vertgjums)

Turistu vajadzibam, léEmumu pienems$anas un . .. _
J p1e Diskusija un  2.parbaudes darbs

(salidzinosais (peer) un pasniedzgja
Vertgjums)

paterétajuzvedibas modeliem, tirgus
segmentiem un profiliem, tostarp jaunos
attistibas tirgos
Diskusija, eksamens, 3. parbaudes
Marketinga veiktsp&jas analizes metodém darbs  (pasvertgjums, salidzinosais
tarisma uznémumos un celojumu galamérkos = (peer) veért&jums, pasniedz€ja un
pasiititdja (ja attiecinams) vertgjums)
Prasmes
Analizét un kritiski atlasit marketinga 1.parbaudes darbs. Pasniedzga un
lémumu pienemsSanai (uznémumu un tirisma iesaistitas puses/pasiititaja (ja



Studiju kursa obligata
literatara:

Studiju kursa papildu
literatura:

Studiju kursa un ta apraksta

vietu limeni) nepiecieSamos datus, to avotus
un metodes

Izmantot stratégiska marketinga teorétiskas
koncepcijas tlirisma vietu un uzp@émumu
marketinga

Izvertét marketinga TIstenoSanu  tlirisma
uznémuma vai celojumu galamerki un veikt

marketinga auditu

Efektivi stradat komanda un izradit lideribu
izstradajot marketinga strat€giju tirisma
vietai vai uzpémumam, ka ari istenojot citus

studiju kursa uzdevumus

Kompetence

Kritiski novertet eso$o un potencialo tiirisma
pieprasijumu  un atraktivakos
merktirgus viet€ja un starptautiska tirisma

izvEleties

tirgd.
Izstradat integrétu un efektivu thrisma
uzpémuma  vai  celojuma  galamérka

marketinga stratégiju, izvéloties pamatotu

stratégiju  kopumu, nodroSinot efektivu
atraktivako mérktirgu piesaisti, izmantojot
gan tradicionalus, gan inovativus marketinga

instrumentus.
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attiecinams) vert&jums

2.parbaudes darbs (salidzinosais (peer)

un pasniedzgja vertgjums)

darbs
(peer) vertejums,

pasniedzgja un pasiititaja (ja

3. parbaudes
salidzinosSais

(pasvertejums,

attiecinams) vert&jums)
l.parbaudes darbs. Pasniedzga un
iesaistitas puses/pasiititaja (ja
attiecinams) vertgjums

2.parbaudes darbs (salidzinoSais (peer)
un pasniedzgja vertgjums)

3. parbaudes  darbs  (paSvértejums,
salidzinoSais (peer) vertejums,
pasniedzgja un pasiititaja (ja
attiecinams) vertgjums)

2.parbaudes darbs (salidzinoSais (peer)
un pasniedzgja vertjums)

darbs

(peer) vertejums,
pasniedzgja un pasiititaja (ja
attiecinams) vertgjums)

3. parbaudes
salidzinoSais

(pasvertejums,

e  Tsiotsou, R. H., & Goldsmith, R. E. (Eds.). (2012). Strategic marketing in tourism
services. Emerald Group Publishing. Introduction and part I-111.

e  Fyall, A., Legohérel, P., Frochot, I., & Wang, Y. (2019). Marketing for Tourism
and Hospitality: Collaboration, Technology and Experiences. Routledge.

e  Moutinho, L., & Vargas-Sanchez, A. (Eds.). (2018). Strategic Management in
Tourism, CABI Tourism Texts. Cabi. Chapters 2, 4, 5,13,15.

e Kozak, M., & Kozak, N. (Eds.). (2016). Tourist behaviour: an international

perspective. CABI.

Studiju kursa istenosanas laika literatiira tiks papildinata ar jaunako zinatnisko literatiiru,
tirgus pétjjumiem un tlrisma nozares un to sektoru zinojumiem, ka ari organizaciju
tieSsaistes vietném un nozares lideru platformam (socialie tikli, blogi, utt.)
e  Stein, A. (2015). Attracting Attention: Promotion and Marketing for Tourism
Attractions. Peter Lang Incorporated, International Academic Publishers
e  Morrison, A. M. (2018). Marketing and managing tourism destinations.

Routledge.

e Horner, S.,, & Swarbrooke, J. (2016). Consumer behaviour in tourism.

Routledge.

e lLew, AL A, Hall, C. M, & Williams, A. M. (Eds.). (2014). The Wiley
Blackwell companion to tourism. John Wiley & Sons.

e Sahaf, M. A. (2019). Strategic marketing: making decisions for strategic

advantage. PHI Learning Pvt. Ltd.

Zinatniskas publikacijas no zurnaliem:

e Journal of Travel and Tourism Marketing
e Journal of Destination Marketing and Management

e  Tourism Management

e Journal of Travel Research

e  Current Issues in Tourism
12.05.2021.



apstiprinajuma datums:
Studiju kursa apraksts
aktualizeé$anas datums:

Studiju kursa plans:

Datums

Temats
Ievadlekcija  studiju  kursa, grupu
sadalfjums un  pétjjuma  objektu

(uzn@mumu un tirisma vietu ) izvéle.
Ievads tarisma marketinga, ietekmgjosie
ieksgjas un argjas vides faktori, vietgja un
starptautiska tGrisma marketinga vide un
attTstibas tendences.

Stratégiskie lemumi marketinga,
strategiska marketinga planosanas
process, galvenie soli un to ievieSana.

Marketinga situacijas analize jeb audits
tirisma  uzp€mumuma/  vieta  un
stratégisko [émumu pienemsanas metodes
(Bostonas matrica, SVID un dzives cikla
analize)

Viet€§jo  un starptautisko  tiiristu
vajadzibas, paterétajuzvedibas modeli
tirisma, galvenie tiristu tirgus segmenti

un profili. Potenciala tirisma
pieprasijuma novertésana.

Marketinga stratégiju komplekss:
attistibas,  konkurences, tirgus un

pozicion&$anas sratégijas. T€la un zimola
stratégijas .

Strategiskie l@émumi un marketinga
pasakumu komplekss (mix): produkta,
cenas, izplatiSanas un komunikacijas
strat€gijas viet€ja un starptautiska tarisma
tirgd.

Tarisma vietas/uzndmuma marketinga
veiktspgjas analize, pieejas un metodes.

Akadémisko stundu skaits

Kontakt- Patstaviga
darba
stundas
stundas

6 8

4 8

6 10

5 18

6 15

5 15

4 10
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Studiju forma

Lekcija (studiju materials
teksta, video un audio
formatos), vieslekcija,
gadfjumu analize, diskusija

Jautajumi & atbildes par
patstavigi apgiito studiju
materialu.

Lekcija (studiju materials
teksta, video un audio
formatos), diskusija
Jautajumi & atbildes par
patstavigi apgiito studiju
materialu.

Lekcija (studiju materials
teksta, video un audio
formatos), diskusija,
gadijumu analize

Jautajumi & atbildes par

patstavigi apgito studiju
materialu.

Lekcija (studiju materials
teksta, video un audio
formatos), vieslekcija,
grupu  darbs,  studentu
prezentacijas un
salidzinoSais noveértgjums,
diskusija.

Jautajumi & atbildes par
patstavigi apgiito studiju
materialu.

Lekcija (studiju materials
teksta, video un audio
formatos), vieslekcija,
gadijuma analize, grupu

darbs, diskusija.

Jautajumi & atbildes par
patstavigi apgiito studiju
materialu.

Lekcija (studiju materials
teksta, video un audio
formatos), vieslekcija,
gadfjuma analize, grupu
darbs, diskusija.

Jautajumi & atbildes par
patstavigi apgiito studiju
materialu.

Lekcija (studiju materials
teksta, video un audio
formatos), gadijuma
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analize, diskusija.

Stundu skaits kopa: 36 84



